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 چکیده

مفيدی را در اختيار ما ها دانش گذارند. تحليل و بررسی این دادههای خود را از طریق اینترنت به اشتراک میها كاربر در سرتاسر دنيا دادهروزانه ميليون

و از منبع  بندی نظرات در زبان فارسی ارائه شده استدهد. در این پژوهش روشی مبتنی بر با تحليل آماری مجموعه واژگانی وردنت برای دستهقرار می

شود در به چندین مرحله تقسيم می الهمق نروش پيشنهادی در ایها و انتخاب ویژگی استفاده كردیم.بندی ویژگینت به منظور گروهوردواژگانی سنتی

پردازش را بر روی جملات انجام شد در ادامه عمليات برچسب زنی كردیم بعد از ان عمليات پيشاولين گام بعد از گرفتن اسناد آن را به جملات تجزیه می

فارسی دانشگاه فردوسی مشهد بهره بردیم در گام  افزار برچسب نقش كلماتانجام شد كه جهت زدن برچسب نقش كلمات فارسی بر روی كلمات از نرم

گر بر روی جملات رفتيم تا با ایم و به سراغ اعمال تجزیههای تشدید كننده و تضعيف كننده را مشخص و نقش آنها در  جملات را تحليل كردهبعد ویژگی

از مجموعه داده استاندارد همشهری جهت  ش پيشنهادی این پژوهش. در روگذاری آماده  كنيمهای خود را جهت عمليات وزناین عمليات سریالی ویژگی

ایم نتایج نشان دادند كه روش جهت ارزیابی روش پيشنهادی استفاده كرده F1ایم و از چهار معيار دقت،صحت،بازخوانی و معيار ارزیابی بهره گرفته

یک  F1درصد و معيار  5دهد كه معيار صحت نتایج ارزیابی نشان میهای پيشين است. دارای كيفيت بالاتری نسبت به روش پژوهشپيشنهادی این 

 های پيشين كاهش داشته است.درصد نسبت به روش6تر شده است و نرخ اشتباهات به ميزان درصد بهينه

 POSكلمات كليدی:دسته بندی، وردنت، ویژگی، پيش پردازش، 

 مقدمه -1
ها و كه بر پایه مشاركت ۳۰۰و  ۲٫۰های اخير با معرفی وب در سال

های تعاملات استوار است، شاهد گسترش فناوری های وب، رونق رسانه

ها هستيم كه اجتماعی و افزایش تعاملات كاربران در اغلب وب سایت

اند. درصد حجم زیادی از نظرات غنی و همچنين ارزان را ایجاد كرده

ای های دیگر رسانهصورتها به صورت متن و قابل توجهی از این داده

شوند؛ اما به دليل نبود یک استاندارد نظير صدا و تصویر نگهداری می

ها طبيعتی همه جانبه و دقيق در تنظيم متون و ثبت آنها، این داده

 .[19ساخت یافته دارند ]یافته و یا نيمهغيرساخت

 بیان مسئله-1-1 
با گسترش روز افزون اینترنت و استقبال گسترده كه از طرف كاربران 

های خود ها كاربر در سرتاسر دنيا دادهمواجه شده است؛ روزانه ميليون

گذارند. بخش قابل توجهی از این را از طریق اینترنت به اشتراک می

دانش مفيدی را  هابررسی این دادهو  تحليلها از نوع متن است. داده

های خودكار برای بنابراین نياز به ارائه روشدهد. در اختيار ما قرار می

ها به منظور اكتشاف دانش و ارائه آن به عامل انسانی از تحليل این داده

كاوی نيز كه عقيده،تحليل احساس ای برخوردار است.اهميت ویژه

های تحقيقی فعال در شود،  هم اكنون نيز یکی از زمينهمی ناميده

از دو نوع اطلاعات موجود،  [.۲4باشد]پردازش زبان طبيعی می

اطلاعات مبتنی بر محتوا و مبتنی بر پيکره به منظور مدیریت بردار 

 كنيم. ها استفاده میبندی ویژگیها و همچنين دستهویژگی

 اهمیت پژوهش -1-2

در این پژوهش برای اولين بار از دانش آماری پيکره به منظور 

ترین اهميت در انجام د شد.این مهمها استفاده خواهمهندسی خصيصه

باشد، به همين دليل باید روابط آماری و همچنين این پژوهش می

های لازم طراحی و ارائه داده  شوند. دانش مبتنی بر محتوا نيز فرمول

به منظور تحليل عقاید بکار گرفته خواهد شد. بنابراین باید روشی برای 

  تركيب این دو معيار ارائه داده شود.

 

 



 ساختار پژوهش  -1-3

فصل آماده و ارائه شده است كه شرح فصول این  پنجپژوهش جاری در 

 :باشدپژوهش به شرح ذیل می

به اختصارات مربوط  پژوهشفصل دوم این فصل اول بيان مسئله است 

اختصاص دارد به همين دليل ضمن بيان تعریفی از  پژوهش به موضوع

ها و تحليل آماری متون به بيان ویژگی كاوی و تحليل احساساتمتن

-اشاره كردهو در اخر اعم سوابق مربوط به روش پيشنهادی  ایمپرداخته

 ایم.

ایم به همين دليل در فصل سوم به بيان روش پيشنهادی پرداخته

اتفاق بيفتد ارائه  پژوهشفلوچارتی علمی جهت آنچه قرار است در این 

ایم سپس به تفکيک و بصورت كامل تمام مراحل فلوچارت را باز داده

 داده ایم.كرده و روش كار آن را شرح 

همانگونه كه در پاراگرف قبل اشاره شد به  پژوهشفصل چهارم این 

سازی و ارزیابی روش پيشنهادی كه در فصل سوم بيان شده است شبيه

 های استاندارد مورداختصاص دارد. در این فصل ضمن معرفی داده

گيری استفاده به معرفی ابزار مربوط به اجرای روش پيشنهادی و اندازه

پردازیم و در اخر با استفاده از اشکال و نمودارهایی نتيجه روش آن می

دهيم و در اخر این فصل باز هم با استفاده از پيشنهادی را نشان می

با  های روش پيشنهادی را با یکی از كارهای معتبر پيشين مشابهنمودار

روش پيشنهادی به مقایسه گذاشته و مزایا و معایب آنها را نسبت به 

 .كنيممی اشارههمدیگر 

گيری و كارهای آتی اختصاص داده نامه به نتيجهفصل پنجم این پایان

 .شده است

 پیشینه ی تحقیق -2

 کاویمتن  -2-1
تحليل »و «كاوی متنیداده»، «كشف دانش در متن»كاوی كه به متن

مشهور است، به طور كلی به فرآیند استخراج دانش و « هوشمند متن

یافته اشاره اطلاعات مورد علاقه و مهم از مجموعه متنی غيرساخت

كاوی فرآیند تحليل طبيعی متن به منظور دارد؛ به عبارت دیگر متن

سازی در یک كشف و ثبت اطلاعات معنایی برای درونداد و ذخيره

 [.۳۳ه دانش است ]ساختار سازماندهی شد

 کاویعقیده -2-2

یند تحليل نظرات، احساسات و آكاوی و تحليل احساسات، فرعقيده

های های متنی بيان شده است. در مکانعواطفی است كه در داده

كنند یکی از چه دیگران فکر می متنوع و مختلف، درک كردن آن

های شيوهباشد. چنين گيری مییند تصميمآها در فرمهمترین دانش

 [.4۲]گویند را تجزیه و تحليل احساسات می اطلاعاتآوردن  بدست

 طبیعی زبانپردازش  -2-3
های محاسباتی از هدف اصلی در پردازش زبان طبيعی، ایجاد تئوری

ای موجود در علوم ها و ساختارهای دادهزبان، با استفاده از الگوریتم

بدیهی است كه در راستای تحقق این هدف، نياز به . ای استرایانه

ای، نياز به پژوهشگران دانش رایانهدانشی وسيع از زبان بوده و علاوه بر 

دانش زبان شناسان نيز در این حوزه خواهد بود. كاربردهای پردازش 

 [:1]زبان طبيعی به دو دسته كلی قابل تقسيم است

 اربردهای نوشتاریك 

 كاربردهای گفتاری 

 زبان فارسی  پردازش -2-4
های دیگر را از سه جنبی جایگاه زبان فارسی در ميان زبان

[: از 49]توان بررسی كردای و رده شناختی میورائتی)تاریخی( ، ناحيه

های هند آریایی، زیر دیدگاه زبان شناسی تاریخی، فارسی همراه با زبان

های هند و اروپایی تشکيل ایرانی را در گروه شرقی زبان -هند  گروهِ

 هایی مانند فارسی، پشتو و كردیدهند. این زیر گروه شامل زبانمی

ای، به دليل همسایگی با كشورهای عربی زبان، باشد. از نظر ناحيهمی

ست، ا دارای بسياری كلمات قرضی و حتی برخی قواعد مشابه با آنها

های زبانی )رده شناختی(، یک زبان پيوندی و فارسی از دیدگاه ویژگی

شود و اگرچه در ضميرانداز است، فارسی از راست به چپ نوشته می

فعل است ولی مملو از استثنائات  -مفعول  -ترتيب فاعل  اصل دارای

یندهایی چون نامکانی بهم آباشد كه حاصل فرمجاز در این ترتيب می

ریختگی، حركت جهت برجسته سازی، تاخير، شکافت و شبه شکافت و 

غيره هستند، و به دليل استفاده فراوان، عملا فارسی را به یک زبان 

 .[5۰د]كننبدون ترتيب تبدیل می

 آمار و تحلیل آماری   -2-5
ميان  «نوع و شدت رابطه ی معنادار » امروزه به منظور كشفِ 

جهت » توان شود و حتی میاستفاده می مارآ متغيرهای مختلف از علم

را نيز از طریق آن پيدا نمود. به عبارت دیگر علاوه بر اینکه « رابطه 

توانيم نسبت به وجود یا عدم وجود همبستگی معنادار بين دو می

ير متغير ابراز نظر كنيم ، قادریم تا نسبت به اینکه كدام متغير بر متغ

 [.۳]گذارد نيز توضيح بدهيمدیگر اثر می

 :عبارت است از آمار بنابراین در تعریف می توان گفت كه

 علمِ طبقه بندی دیتاها و اطلاعات  -

 علم تصميم گيری های مبتنی بر منطق -

 علم برنامه ریزی های دقيق -

 علم توصيف و تبيين آنچه كه از مشاهدات می توان فهميد -

 وردنت -2-6 

است.  زبان انگليسی واژگانی برای پایگاه دادگانِ  یک انگليسی به وردنت

 synsets های مترادفی كهمجموعههای انگليسی را به وردنت واژه

دست كند، تعاریف كوتاه عمومی را بهبندی میشود، گروهناميده می

های مترادف های گوناگون را با این مجموعهدهد و روابط مترادفمی

 كند. ضبط می

 

http://tahlilgarha.blogfa.com/post/4/%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa-
http://tahlilgarha.blogfa.com/post/4/%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%a2%d9%85%d8%a7%d8%b1%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa-
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%86%DA%AF%D9%84%DB%8C%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%86%DA%AF%D9%84%DB%8C%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%86%DA%AF%D9%84%DB%8C%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%86%DA%AF%D9%84%DB%8C%D8%B3%DB%8C


 

  نتوردمنبع واژگانی سنتی -2-7 

نت است كه به صورت نت یک منبع واژگانی مبتنی بر وردوردسنتی

آن موجود و در دسترس  ۳و  ۲، 1های خودكار توليد شده است. نسخه

مبنای این پژوهش قرار گرفته، مبتنی بر كه  ۳نت وردهستند. سنتی

برای هر مجموعه معنایی موجود از  ۳نت ورداست. سنتی ۳وردنت

است كه این اعداد ميزان مثبت،  تایی ارائه دادهوردنت یک رتبه سه

 كنند.منفی و عينی بودن هر مجموعه معنایی را مشخص می

 [.54]های معنایی برقرار استبرای همه مجموعه 1-۲ابطه ر

(۲-1) 

                1ObjScore PosScore NegScore   
های مثبت، شود، مجموعه رتبهدیده می 1-۲همانطور كه در رابطه 

 wمنفی و عينی هر مجموعه معنایی باید یک شود. هر معنی از كلمه 

نگاشت داده  ۲-۲تایی به مکانی در شکل با توجه به مقادیر عددی سه

 شود.محاسبه می ۲-۲با استفاده از رابطه  ObjScoreشود. می

(۲-۲)  

   1 –      ObjScore PosScore NegScore 
 

 ویژگی -2-8

 كلماتیا های متن ای از ویژگیاین مرحله به انتخاب زیر مجموعه

باشد ها در متن بسيار زیاد میاشاره دارد. با توجه به اینکه تعداد ویژگی

زیادی خواهد داشت، در بندی تاثير و این امر در كاهش كارایی دسته

های موجود مرحله انتخاب ویژگی سعی بر این است كه از بين ویژگی

بندی هایی كه به افزایش كارایی دستهترین ویژگیترین و اساسیمهم

های غير مرتبط و با حذف ویژگی. انتخاب شوند ،كمک می كنند

 .[5]تواند افزایش یابدبندی میغيرقابل تمایز، كارایی دسته

 پردازشپیش -2-9
های مرتبط با پردازش زبان طبيعی به نحوی از انحنا با تمامی حوزه

ها وكلمات به استاندارد نویسههای غيرمتون واقعی سروكار دارند. صورت

شوند . قبل از اینکه بتوان از این متون وفور در این نوع متون دیده می

گفتار، ترجمه های تبدیل متن به به منظور استفاده در سيستم

ساز فارسی، جستجو در ماشينی، بازشناسی حروف فارسی، خلاصه

شان كرد، باید ابتدا متون فارسی استفاده كرد و یا در پایگاه داده ذخيره

ستاندارد به ا های غيرپردازشی روی آنها انجام گيرد، تا صورت پيش

علایم نگارشی،  پردازشپيشیند آطی فرشکل استاندارد تبدیل گردند. 

های بين كلمات، اختصارات وغيره بدون ایجاد تغييرات حروف، فاصله

 [.7]گردندمعنایی در متن به شکل استانداردشان تبدیل می

های مختلف سازی اوليه متون كه در آن دادگان در طبقهس از آمادهپ

شود. در واقع پيش پردازش، گيرند فاز پيش پردازش انجام میقرار می

اولين گام در جهت تطابق مستندات متنی با نمایش آنها در یک قالب 

 .باشدمناسب می

 

 بندیدسته -2-10

ها و استخراج تحليل دادهبينی دو نوع عمليات برای بندی و پيشدسته

بينی رفتار ها، فهم و پيشهای مهم دادهمدل به منظور توصيف دسته

بينی متغيرهای بندی در پيشهای دستهباشد. مدلآینده آنها می

بينی یا رگرسيون بيشتر های پيشای بکار رفته و مدلگسسته و طبقه

 .رودهای پيوسته بکارمیبر روی داده

 تحقيق و كارهای مرتبط پيشينه ی -۲-11

عباسی و همکاران روشی به منظور تحليل عقاید و  ۲۰1۳سال 

 اند.ها ارائه دادههمچنين انتخاب خصيصه

تحليل احساسات در شبکه پيکيری و همکارانش به  ۲۰15سال در 

 .اندپرداختهاجتماعی تویيتر با تکنيک متن كاوی 
تحليل رفتار در مقاله ای مورد به  ۲۰15جلالی و همکارانش در سال 

 .اندپرداختهمشتریان با استفاده از كاوش كاربری وب 
ارائه روشی برای آناليز احساسات در رافع و همکارش به  ۲۰16در سال 

دنيای امروز حجم عظيمی از اطلاعات به ر اند دپرداخته متن نظرات

 باشد.صورت متن می

ای موردی به بررسی در مطالعه ۲۰16رضایی و همکارانش در سال 

های مشتریان در روشهای متن كاوی در تحليل نظرات و مطلوبيت

كاوی به عنوان روشی برای از متن اندآنهاپرداخته های اجتماعیشبکه

های اجتماعی استفاده های مشتریان درشبکهتحليل نظرات و مطلوبيت

 .اندكرده

های نظركاوی و بررسی مدلبه  ۲۰16كارگر و همکارانش در سال 

بدست پرداخته اند تجزیه و تحليل احساسات كاربران در محيط وب 

آوردن نظرات مردم و مشتریان خود یک تجارت عظيم برای بازاریابی، 

 .می باشد های انتخاباتیروابط اجتماعی و حتی رقابت
نظرات كاربران وب تحليل به  ۲۰16سهرابی و همکارانش در سال 

 كاویكاوی و دادههای متنهای تجارت اجتماعی بر اساس روشسایت

-هدف از این پژوهش مطالعه و تحليل نظرات كاربران وباند پرداخته

-های متنگيری تركيبی از تکنيک های تجارت اجتماعی با بهرهسایت

 .بوده استكاوی كاوی و داده

 روش پیشنهادی -3

بندی نت به منظور گروهورداز منبع واژگانی سنتی مقالهر این د

ایم. جزئيات روش ها و انتخاب ویژگی استفاده كردهویژگی

نت وردنمایش داده شده است. از سنتی 1-۳پيشنهادی در شکل 

ها و همچنين كاهش ابعاد ها به بردار ویژگیبرای تبدیل داده

یتم انتخاب ویژگی شود. ضمن اینکه از الگورها استفاده میویژگی

 كنيم. مبتنی بر محتوا نيز استفاده می



به دليل اینکه مجموعه واژگانی سنتی وردنت مختص اسناد لاتين 

است در ادامه به بيان جزئيات روش پيشنهادی برای زبان فارسی 

كنيم كه چه تغييراتی را خواهيم داد تا خواهيم پرداخت و مشخص می

 .برای زبان فارسی هم بکار برد بتوان این مجموعه واژگانی را

 
 شماتيک كلی روش پيشنهادی 1-۳شکل 

 پیش پردازش  -3-1
در روش پيشنهادی این پژوهش عمليات پيش پردازش در سه مرحله 

رسد كه مرحله اول استخراج جملات از اسناد و پایگاه داده به انجام می

-اسناد می مورد بررسی است و مرحله دوم در رابطه با نرمالسازی متون

كنيم ها برچسب گذاری میباشد و در مرحله سوم به هر كدام از ویژگی

شود در حقيقت با این برچسب انجام می POSكه این عمليات با 

گذاری نقش كلمه از نظر فاعل بودن یا فعل بودن یا مفعول بودن 

شود البته در این بين عمليات دیگری هم جهت مدیریت مشخص می

انجام خواهد رسيد. در ادامه به دليل اینکه روش  بهتر ویژگی به

كند فلوچارتی پيشنهادی این پژوهش برروی متون فارسی كار می

شود همانگونه كه در پردازش متون فارسی ارائه میجهت عمليات پيش

كنيد در مرحله اول دیتابيس ما كه شامل مشاهده می ۲-۳شکل 

ود سپس نرمالسازی شاسنادی است در قالب جملاتی استخراج می

گذاری را جهت متون بر روی آنها انجام شده و عمليات برچسب

ها انجام می دهيم و در اخر بردارها را استخراج مفيدترین ویژگی

پردازش را بيشتر توضيح می  دهيم. در ادامه مراحل پيشتشکيل می

 دهيم.

 
 پردازش اسناد فارسیمراحل پيش ۲-۳شکل 

های كه بر روی متون انجام خواهد شد شپردازپيش ۲-۳در شکل 

ای از پردازش مجموعهاند. در اینجا ورودی عمليات پيشمشخص شده

متون است كه اعم ورودی بصورت خام و دارای قالب بدون ساختار 

افتد بيشتر هستند كه در ادامه شرح اینکه چه اتفاقی برای ساختار می

 كنيم. صحبت می

كنيد در این مرحله با استفاده شاهده میم ۳-۳همانگونه كه در شکل 

كنيم كه این امر ها ، متن را حالت محاوره نرمال میاز تميزسازی داده

ها قابل قبولتر شود و همچنين مشکل شود پراكندگی ویژگیباعث می

های اساسی زبان فارسی در فاصله و نيم فاصله كه یکی از چالش

شویم كه السازی متون باعث میبا نرمپردازش آن است برطرف شود 

 لش در مکان درست خود قرار گيرند.هردو چا

 نرمال سازی متن -3-2-1
ای باید به انجام برسد اسناد دارای جملاتی این مرحله قبل از هر مرحله

هستند كه هر جمله خود از یکسری ویژگی یا كلماتی تشکيل شده كه 

خاصی هستند بنابراین در هر یک از نظر معنایی دارای مفهوم و معنای 

روش پيشنهادی جاری قبل از هر نوع عمليات پيش پردازشی به 

پردازیم تا بدین وسيله هم اینکه عمليات نرمالسازی جملات متون می

-پردازش را به روش بهتر انجام دهيم و هم اینکه از حذف ویژگیپيش

های مهم خوداری كنيم و دیگری اینکه كلمات اضافه را به شکل 

بهتری جهت بالا بردن سرعت الگوریتم روش پيشنهادی حذف كنيم. 

ای از نرمالسازی كه ما بدنبال آن هستيم را نمونه ۳-۳در شکل 

كنيد در این سند از تعدادی از هوداران فوتبال خواسته مشاهده می

شده است نظرات خود را درباره مربی جدید تيم بيان كنند كه بعد از 

كنيم وری آن در قالبی سندی ورزشی مشاهده میآبيان نظرات و جمع

اند و نياز به نرمالسازی متن ای بيان شدهكه اكثر نظرات بصورت محاوره

 كاملا مشهود است.



 
 نرمال سازی متن فارسی ۳-۳شکل 

 ذف کلمات متوقف کنندهح -3-2-2
یکی از مراحل پيش پردازش حذف كلمات متوقف كننده است. كلمات 

شود كه در همه اسناد موجود به متوقف كننده به كلماتی گفته می

صورت یکسان به كار خواهند رفت و این مهمترین دليلی است كه 

بندی هيچ كمی نخواهند دهد اینگونه كلمات به فرایند گروهنشان می

كند. به رد و فقط سرعت اجرای الگوریتم روش پيشنهادی را كند میك

عنوان مثال اگر به عنوان داده ، سندی داشته باشيم كه حاوی صد 

و غيره باشد سوالی كه اینجا  "در"یا  "و"یا  "كه"یا  "را"تکرار از واژه 

ها به دانشی دست پيدا توان با این دادهآید این است كه آیا میپيش می

رساند رد كه مشخص كند متن مذكور چه منظوری را به مخاطب میك

 .یا اینکه چه نوع متنی است؟ بدون شک جواب خير است 

 ریشه یابی -3-2-3

های كاهش افزونگی كلمات موجود در اسناد یابی از جمله روشریشه

كنيم در هر سند تر شدن مسئله مثالی را بيان میاست. برای روشن

احتمال برخورد با كلماتی مشابه ممکن است برخی كلمات مانند 

معانی بسيار  "حسابرسی"و  "حسابرس"و  "حسابدار"و  "حساب"

نزدیکی با هم دارند ، به همين دليل در روش پيشنهادی پيشنهاد ما  از 

ها استفاده خواهيم كرد. با اینکار به جای سایر واژه "حساب"یک واژه 

شود اگر بخواهيم همين مثال را های سند كمتر میتعداد ویژگی

ویژگی به یک  4های مرتبط با حسابدار  از بررسی كنيم تعداد ویژگی

یابی در كل دقيقا همين عملکرد ویژگی كاهش پيدا كرد. عمليات ریشه

پردازش را دارد البته اینکه این مرحله در كدام قسمت عمليات پيش

قرار بگيرید كاملا به سليقه و ابتکار محقق وابسته است كه در این 

ه كلمات درون اسناد انجام خواهيم یابی را بر روی همما ریشه پژوهش

ها كمتر شده و تا یابی پراكندگی ویژگیداد و اینجاست كه با ریشه

شود اما بدون شک حدی ابعاد بردار ویژگی هم كاهش داده می

ها پابرجاست و نياز است برای به حداقل همچنان مشکل فزونی ویژگی

 رساندن این فزونی عمليات دیگری هم انجام شود.

های مختلفی وجود دارد كه در یابی الگوریتمانجام عمليات ریشه جهت

افزار نفشه كلمات دانشگاه نامه، ما از نرمروش پيشنهادی این پایان

 ایم.فردوسی مشهد بهره گرفته

 گذاری كلماتبرچسب ۳-۳

های شود كلماتی كه قادرند نقشبرچسب نقش كلمات نيز باعث می

د را از یکدیگر تميز دهيم و به هر یک به مختلفی در جمله داشته باشن

 عنوان یک ویژگی نگاه كنيم.

های روش پيشنهادی این به همين دليل یکی از مهمترین قسمت

افزار یابی نرمها است. برای ریشهگذاری ویژگیپزوهش روش برچسب

استفاده  گذاری نقش كلمات فارسی دانشگاه فردوسی مشهدبرچسب

گذاری نقش كلمات افزار جهت و برچسباین نرماست همچنين از شده 

افزار توسط تيم پردازش زبان طبيعی استفاده خواهد شد این نرم

افزار ابتدا سازی شد در این نرمدانشگاه فردوسی مشهد طراحی و پياده

ریشه هر كلمه مشخص خواهد شد و بعد از این به هر كلمه نقش 

زنيم ن مبحث مثالی میتر شدشود . برای روشسخن آن اضافه می

ها هایی كه دارد كه البته دیجی كالا هم به آنالبته تنها بدی "جمله

یاب و ریشه "اشاره كرده یکی كيفيت پایين فيلمبرداری آن است

برچسب گذار نقش كلمات فارسی دانشگاه فردوسی جمله مورد نظر را 

و روش كه این عمليات می كندگذاری یابی و برچسببعد اعمال ریشه

 به نمایش گذاشته شده است. 5-۳آن در شکل 

 
 برچسب گذاری نقش كلمات فارسی دانشگاه فردوسی 5-۳شکل

های متفاوتی در جمله باید توجه شود كه برخی از كلمات با نقشه

های متفاوت است كه معانی مختلف را به شوند و همين نقشحاضر می

تواند باعث كاهش بودن میبار خواهند آورد. این دوگانگی و متفاوت 

ها یا هر نوع عملياتی كه قرار است انجام شود، بندی ویژگیدقت گروه

كنيم تا این شود.به همين دليل است كه از نقش برچسب استفاده می

 ابهام را بوسيله آن رفع كنيم.

 تشدید کننده  -3-4
تواند تقویت كننده یا تضعيف تشدید كننده در نوع وجود دارد كه می

ای یا عبارتی است كه كننده باشد به طور كلی تشدید كننده  كلمه

نقش تقویت  "بسيار"دهد. برای مثال كلمه ارزش جمله را تغيير می

كند و واضح است كه این كلمه تشدید كننده در جمله را بازی می



كننده هر چند خود به تنها فاقد معنا و مفهوم خاصی است اما برای 

 جمله مهم است.

اینجا نقش تجزیه كننده وابستگی به وضوح مشخص است و ما نياز در 

های كه به گر وابستگی سایر ویژگیداریم تا با استفاده یک تجزیه

ویژگی تشدید كننده وابسته هستند را استخراج كنيم تا بدین وسيله 

 نوع اثرگذاری و ميزان آن را مشخص كنيم .

 گر معناییتجزیه -3-5
معنایی این است كه ابتدا متن را به عبارات  گرهدف تحليل تجزیه

توان آنها را در یک تجزیه كند سپس آن متون را به مفاهيمی كه می

گر معنایی، متن كند. بنابراین تجزیهساختار برداری قرار داد، تجزیه می

ها و عبارات اسمی و قيدی كند و بعد از آن فعلرا به عبارات تجزیه می

تر شدن مسئله بيایيد راج خواهند شد. برای روشنجمله را از متن استخ

همان جمله نرمال شده قسمت نرمالسازی در مراحل پيش را در نظر 

 بگيریم.

این  <<اگه یه ادم بدرد بخوری ميخواهين همين انتخاب خوبيه>>

خواهيد انتخاب خوب همين ای میاگر مربی>>جمله حاوی مفاهيم 

-ای میاگر مربی>>گانه باشد كه به دو جمله جدامی <<است

 شود. تجزیه می <<انتخاب خوب همين است>> <<خواهيد

الگوریتم تجزیه كننده جهت عمليات تجزیه بصورت بالا به پایين عمل 

كند برعکس عمل می پژوهشكند ولی در الگوریتم پيشنهادی این می

و عناصر كه در عمق درخت تجزیه قرار دارند و والدین خود را آنجا 

كنند كه در عنوان بعدی بيشتر درباره تشدید كننده صحبت د میتشدی

 كنم.می

 وزن گذاری کلمات فارسی -3-6

یکی از مهمترین عمليات انجام شده در روش پيشنهادی این پژوهش 

های استخراج ست بر اساس وابستگیگذاری كلمات است و نياز ا وزن

 شده وزن هر یک از كلمات مشخص و نحوه كاركرد آنها مشخص شود 

در روش پيشنهادی این پژوهش اگر بخواهيم وزن كلمات تقویت كننده 

استفاده خواهيم كرد و اگر بخواهيم وزن  1-۳را مشخص كنيم از رابطه 

مورد استفاده قرار را  ۲-۳كلمات تضعيف كننده را بدست آوریم رابطه 

 خواهيم داد.
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همانگونه كه قبلا ذكر شد مشکل اساسی زبان فارسی این است كه 

منبع واژگانی واحدی برای تعيين وزن گذاری و ارزش كلمات فارسی 

وجود ندارد و از آنجایی كه در این پژوهش قصد داریم از سنتی وردنت 

استفاده كنيم و از طرفی این مجموعه واژگان فقط برای زبان لاتين 

د راهی پيدا كنيم كه بتوان وزن كلمات فارسی را جهت كاربرد دارد، بای

قصد داریم از یک الگوریتم  پژوهشعمليات خود بدست آوریم در این 

بين زبانی جهت تعيين وزن كلمات فارسی با كمک سنتی وردنت 

ال باید هر ویژگی یا حتی كلمه وزن مختص خود را حاستفاده كنيم.

داشته باشد تا با استفاده از وزن مذكور ميزان اثرات آن را مشخص 

 استفاده خواهيم كرد 1كنيم كه برای انجام اینکار از الگوریتم شماره 

 
Algorithm 1: Calculating Persian Feature weight 
Input: dataset 

Output: Polarities 

For each Sen in dataset 

 String [] Feature=Tokenize (Sen) 

 For each Feature in Features 

  TmpFeature=Find Most Similar 

word to Feature in Persian wordnet 

 Polarity=Caculate_Polarity (tmpFeature) 

 Polarities [Feature] =polarity 

End for 

End for 

Return Polarities 

End 

است به همين دليل باید  Bigramها از نوع ویژگیپژوهش در این 

باشد سایر  Bigramهای ورودی الگوریتم شماره دو هم ویژگی

های دوتایی را تحقيقاتی كه پيش از این انجام شده است، همه ویژگی

كنند بنابراین در اولين گام در این الگوریتم اول از متن استخراج می

است یا  Bigramباید به دنبال اثبات این باشيم كه آیا ویژگی از نوع 

رویم در خير، بعد از مشخص شدن این اصل به سراغ مرحله بعد می

 1كنيم اگر ویژگیاین مرحله طبق رابطه عملکرد ویژگی را مشخص می

(F1 یک ویژگی انتشار دهنده ) باشد از دو حالت خارج نيست یا تقویت

 ۲كننده است یا تضعيف كننده كه اگر تقویت كننده باشد وزن ویژگی 

(F2را افزایش می )یک تشدید كننده  1دهد و در صورتيکه ویژگی

 خواهد شد.  ۲تضعيفی باشد باعث گاهش وزن ویژگی
Algorithm 2: 
Input Bigram feature F1 F2 

If F1 is modifier 

 If F1 is amplifier  

  SSF2= 2 2 1
*| |

F F FSS SS SS
 

 Else if F1 is attenuator 

  SSF2= 2 1
*| |F FSS SS

 

End 
 هامهندسی ویژگی  -3-7

 ق مبحث مهمی است كه در این پژوهشها از نظر محقمهندسی ویژگی

ر هم به آن پرداخته شده است و با راهکاری های مختلف مانند در نظ

گرفتن تشدید كننده ها و استفاده از تجزیه گر سعی بر مهندسی 

پژوهش خصيصه ها بود ولی این مجموعه عمليات كافی نيست در این 

شود: فاز اول مجموعه ها در دو فاز اصلی انجام میمهندسی ویژگی



و فاز دوم با  كنيمبندی مینت گروهوردها را با استفاده از سنتیویژگی

ها را كاهش آن 4نتخاب ویژگی بيان شده در الگوریتم شماره الگوریتم ا

 دهيم.می

چيزی كه مشخص است بسياری از ویژگی های كه در اسناد و پایگاه 

داده ها وجود دارد برای جهت گروه بندی مهم و كاربردی است در 

سنتی وردنت وجود  ندارد بسياری از نام های مهم دنيا ویژگی های 

از  انها یا كلماتی كه كاربرنام .وردنت وجود ندارد مهمی هستند كه در

ساختار نحوی مختلف مثلا مخفف یا نوشتار عاميانه كلمات استفاده 

وردنت وجود ندارند نباید بدون تحليل از متن كنند كه در سنتیمی

حذف شوند زیرا بعضی مواقع همين ویژگی ها هستند كه دقت طبقه 

كه دقت عمليات هدف  بندی را بالا می برد و حذف آنها باعث می شود

پایين بيایيد كاری كه در اعم تحقيقات پيشين در نظر گرفته نشده 

ضا شدن این است اما در این پژوهش در نظر گرفته شده است جهت ار

ایم كه جلوتر در باره آن صحبت می هدف دو شرط را در نظرگرفته 

 .كنيم

نت ردوهای درون سنتیبرچسب _همه كلمه ۳ورودی الگوریتم شماره 

 _بندی شده از كلمهاست و خروجی این الگوریتم نيز بردار گروه

-های است كه به عنوان ورودی دریافت شده بودند اما به گونهبرچسب

ای كه هر گروه با شماره شناسایی یکتا مشترک شناخته شوند. در خط 

 _های تودرتو برای مقایسه همه كلمهالگوریتم حلقه 4و خط  ۳

اند و چيزی كه مشخص نت به كار گرفته شدهوردتیبرچسب درون سن

برچسب شباهت معنایی و آماری داشته باشند، در  _است اگر دو كلمه

الگوریتم جهت شناسایی  5شوند. خط یک گروه معنایی قرار داده می

كند كه كلمات درون وردنت بکار گرفته شده است این خط بررسی می

علق به یک شماره شناسایی مت ۲برچسب _و  كلمه 1برچسب _كلمه

یکتا باشد و این شرطی است كه شباهت معنایی آن را معيار اصلی 

-های مختلف در یک گروه در نظر میبرچسب _بندی كلمهبرای گروه

گيرد اليته شباهت معنایی شرط ثانویه هم دارد كه اگر شرط اوليه 

ف تامين شود باید شرط ثانویه بررسی شود به این صورت كه اختلا

 X1از آستانه  ۲برچسب _و  كلمه 1برچسب _ميانگين قطبيت كلمه

 _و  كلمه 1برچسب _تر باشد و تفاوت انحراف استاندارد كلمهكم

استفاده  X2و  X1تر باشد. دو آستانه كم X2نيز از آستانه  ۲برچسب

تنظيم شده است و اگر  ۰۲/۰و  ۰1/۰شده به صورت تجربی یه ترتيب  

 _و  كلمه 1برچسب _دو شرط اوليه و ثانویه برقرار باشند كلمه

یه  SynIDبه یک گروه تعلق دارند و یکی از آنها با یک  ۲برچسب

عنوان كاندید انتخاب خواهد شد این عمليات تا اخرین ویژگی به انجام 

 می رسد.
Algorithm 3: Feature Grouping 
1. Input D1 Dictionary of w#POS extracted 

from SWN 
2. Output D2 reduced Dictionary of w#POS 

3. Foreach w1#pos1 in D1 

4.     Foreach w2#pos2 in D1 

5.   If )SynID(w#POS) == 

SynID(w#POS))  (  

6.     If) |μ(1#POS1)-μ(w2#POS2) |<t1 

&& |σ(w1#POS1)-σ(w2#POS2) |<t2) 

7.  D2[SynID(w1)].Add(w2#POS2) 

8.     EndIf 

9.  EndIf 
10.     EndForeach 
11. EndForeach 
 

 انتخاب ویژگی -3-8

اند كه در این مرحله همه اسناد مورد بررسی به فرمت تبدیل شده

پردازش بسياری در مراحل پيشتوانند پردازش شوند وسط ماشين میت

-اند اما همچنان ویژگیهای متفاوت حذف شدهها با عملياتاز ویژگی

دارد كه افزونه هستند و باعث پایين رفتن های در بردار ما وجود 

 راندمان كار الگوریتم روش پيشنهادی خواهد شد .

گردد و افزونگی این افزونگی هميشگی به دليل ذاتی بودن اسناد بر می

های توان با استفاده از الگوریتمدر اسناد هميشه وجود دارد اما می

 4ر از الگوریتم كاربردی این حجم را به حداقل رساند برای اینکا

 استفاده خواهيم كرد.

این الگوریتم بردارها تشکيل شده در مراحل قبل را دریافت خواهد كرد 

های بردار بررسی خواهند شد اگر ویژگی جدیدی وجود و همه ویژگی

داشت به فایل اضافه خواهد شد و اگر وجود نداشت كل بردار كنار 

 گذاشته خواهد شد 
Algorithm 4 Documents_To_model 
Input: D the set of document, FeatureVector the set 

of Feature 
Output: OutputFile model file 
Foreach (di IN D) 

  Foreach (token tj IN di. Sens) 

     If (FeatureVector.Contain (tj)) 

             OutputFile.Add (tj) 

 ارزیابی روش های پیشنهادی -4

 یابیزمعیار ار -1-4

كاوی را تحليل و ارزیابی كنيم های مربوط به متناگر بخواهيم الگوریتم

شویم كه هر كدام كاربرد مختص خود رو میبا معيارهای مختلفی روبه

توان كيفيت الگوریتم را مورد بررسی را دارند و با استفاده از آنها می

تحقيقات از آنها استفاده قرار داد. از جمله معيارهای مهم كه در اكثر 

. است f-measureو  Recall ،Precision ،Accuracyشود می

[21].  
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گذاریم كه ای میتمركز خود را بر روی مجموعه داده پژوهشما در این 

كاوی قابل استفاده باشد و یکی از دلایل استفاده از این در حوزه متن

مجموعه داده این است كه در تحقيقات پيشين نزدیک به موضوع 

 اند.مورد استفاده قرار گرفته پژوهش

كاوی از همين مجموعه در اكثر تحقيقات به زبان فارسی در حيطه متن

ن اخبار و كنند مجموعه داده همشهری مربوط به متداده استفاده می

های منتشر شده در روزنامه همشهری مربوط به سال های گروه اخبار

 باشد.می 1۳75-1۳87
 های آماری مجموعه داده  همشهریویژگی ۲-4جدول 

 تعداد اسناد كلاس

 ۲5۲ اجتماعی

 176 اقتصادی

 ۲۲۲ سياسی

 7 علمی

 114 فرهنگی

 84 طبيعت

 1۰5 ورزشی

سازی روش پيشنهادی خود و پياده سازیجهت انجام عمليات شبيه

افزار نياز به ابزار دیگری هم وجود دارد یکی از این ابزار استفاده از نرم

برچسب زنی نقش كلمات دانشگاه فردوسی مشهد است كه جهت 

مورد استفاده قرار  پژوهشگذاری در این یابی و برچسبعمليات ریشه

 گيرد.می

سازی خواهد داشت مدل پيشنهادی در این هر مدلی نياز به پياده

 شودسازی میپياده ۲۰17با استفاده از نرم افزار ویژال استادیو پژوهش 

 گيریآزمایش و نتيجه 4-۳

  (ACCجهت آزمایش كيفيت روش پيشنهادی ما از معيارهای  دقت)

 ( استفاده خواهيم كرد .RECبازخوانی ) (PERو صحت) F1و معيار 
 نتایج كلی روش پيشنهادی بر روی هر چهار معيار 4-4جدول 

 ACC F1 PER REC برچسب سند

 91 91.2 91.1 92.6 اجتماعی

 92.4 89.6 90.978 93.2 اقتصادی

 95.2 94.4 94.798 96.4 سياسی

 98.4 91.1 94.609 95.4 علمی

 96.2 98.3 97.239 97.6 فرهنگی

 96.3 95.2 95.747 96.2 طبيعت

 99.5 99.6 99.55 99.9 ورزشی

 

كنيد بعد از انجام عمليات مشاهده می 4-4همانگونه كه در جدول 

های سازی اسناد ورزشی در هر چهار معيار دارای نسبت به طبقهشبيه

 وسی هستند دیگر دارای برتر محس

دهد همانگونه كه نمودار معيار دقت را برای اسناد نشان می 1-4شکل 

دارای  99.9در شکل مشخص است در این معيار اسناد ورزشی با 

دارای كمترین دقت  9۲.6بالاترین دقت هستند و اسناد اجتماعی با 

 .هستند

 
 هاروی هر كدام از كلاس نتایج معيار دقت روش پيشنهادی بر 1-4شکل 

دهد در این معياار هام مانناد دقات را نشان می F1معيار  ۲-4شکل 

دارای باالاترین رتباه اسات و كالاس  99.55كلاس ورزشی با با مقدار 

 ترین رتبه است.دارای پایين 9۰.978اقتصادی هم با مقدار 

 
 هاروش پيشنهادی بر روی هر كدام از كلاس F1نتایج معيار  ۲-4شکل 

دهد بهترین صاحت نشان می ۳-4در معيار صحت همانگونه كه شکل 

اتفاق افتاده اسات و  99.6بندی باز هم در كلاس ورزشی با مقدار دسته

 .اختصاص دارد 91.1بدترین آن به كلاس اقتصادی با مقدار 

 
 نتایج معيار صحت روش پيشنهادی بر روی هر كدام از كلاس ها ۳-4شکل 



مورد بررسی معيار باازخوانی اسات باا انجاام محاسابات اخرین معيار 

 4-4و شاکل  4-4مربوط به این معيار و همچنين با توجه باه جادول 

مشخص است كه در این معيار بااز ذهام باالاترین نارخ بارای كالاس 

ترین نرخ هم باه كالاس اجتمااعی اختصااص باشد و پایينورزشی می

 دارد.

 
 وش پيشنهادی بر روی هر كدام از كلاس هانتایج معيار بازخوانی ر 4-4شکل 

 مقایسه روش پیشنهادی با کارهای پیشین -4-4
در این قسمت روش پيشنهادی این پژوهش را با روش پيشنهادی كه 

-ارائه شد به مقایسه می ۲۰1۰توسط فرهودی و همکارانش در سال 

ای با استفاده از فرهودی و همکارانش در مقاله ۲۰1۰گذاریم در سال 

بندی متن فارسی های یادگيری ماشين عمليات خودكار طبقهالگوریتم

-های یادگيری ماشين برای طبقهاند در این مقاله از روشرا انجام داده

بندی خودكار اخبار فارسی استفاده شده است. در همين راستا ، ابتدا 

های ها را بر مجموعه دادهپردازشاند مقدمه زبان و پيشسعی كرده

گذاری های وزنری اعمال كنند سپس با استفاده از الگوریتمهمشه

های سودمند ، یک بردار ویژگی را برای هر ویژگی و انتخاب ویژگی

اند. بعد از ان دو الگوریتم ماشين بردار سند خبری استخراج كرده

اند و در آخر نتایج روش نزدیکترین را آموزش داده kپشتيبان و 

 اند.این دو الگوریتم سنجيدهپيشنهادی خود را با 

های بسيار روش پيشنهادی توسط فرهودی و همکارانش از مدل

مختلف برای مدلسازی و تحليل متن استفاده شده است كه همين امر 

پيچيدگی زمانی روش پيشنهادی آنها را بالا برده است، مثلا برای طبقه

ای ملهای خطی، چندجبا توابع هسته SVMبندی متن از الگوریتم 

rbf دو و درجهMlp اند. اگرچه در روش پيشنهادی آنها استفاده كرده

بندی متن فارسی نتایج قابل قبولی را نشان هر دو الگوریتم برای طبقه

 بهتر است. SVM در مقایسه با KNN دهد اما عملکردمی

 كند.نتایج هر دو روش را با هم مقایسه می 5-4جدول و شکل 

 

 

 

 

 

 یسه روش پيشنهادی با روش ارائه شده توسط فرهودیمقا 5-4جدول 

 روش پيشنهادی فرهودی روش پيشنهادی معيار

PER 94.86 89.18 

REC 95.57 98.95 

F1 94.86 93.81 

 

 
 مقایسه روش پيشنهادی با روش ارائه شده توسط فرهودی 5-4شکل 

دهند روش پيشنهادی این نشان می 5-4همانطور كه شکل و جدول 

پژوهش دارای كيفيت بالاتری نسبت به روش پيشنهادی فرهودی و 

گردد كه در این روش به همکارانش است و دليل آن به این بر می

ها اهميت بالاتری داده شد و همين دليلی شد كه مهندسی ویژگی

روش پيشنهادی در این پژوهش بتواند تعادل بهتری در نتایج داشته 

نسجام روش پيشنهادی بود در روش فرهودی باشد و دليل این امر نيز ا

ها توجه شده بود اما تمركز اصلی آنها و همکارانش به مهندسی ویژگی

های متعدد برای رسيدن به بهترین در این روش بر روی تركيب روش

جواب بود همچنين روش پيشنهادی این پژوهش از لحاظ زمانی و 

انش است . قابل توجه تر از روش فرهودی و همکارمکانی بسيار بهينه

درصد و  5است كه نسبت به روش فرهودی و همکارانش معيار صحت 

تر شده است و نرخ یک درصد، توسط روش پيشنهادی بهينه F1معيار 

های پيشين كاهش داشته درصد نسبت به روش6اشتباهات به ميزان 

 است. 

 نتيجه گيری  -5

به آزمایش و شود نياز جهت صحت كيفيت هر مدلی كه طراح می

تحليل نتایج اجرای آن مدل است همانگونه كه در فصول قبل ثابت 

كردیم نتایج روش پيشنهادی نشان از برتری روش پيشنهادی نسبت به 

 دهد.های پيشين میروش

از مجموعه داده اساتاندارد همشاهری  پژوهشدر روش پيشنهادی این 

،صاحت،بازخوانی و ایم و از چهاار معياار دقتجهت ارزیابی بهره گرفته

ایام .اشاکال و جهت ارزیابی روش پيشنهادی استفاده كارده F1معيار 

دارای كيفيت  پژوهشنمودار نتایج نشان دادند كه روش پيشنهادی این 



بالاتری نسبت به روش پيشنهادی فرهودی و همکارانش بود و دليل آن 

 پاژوهشهاا در روش پيشانهادی ایان هم این بود كه مهندسی ویژگی

 تر انجام شده بود، البته در روش فرهاودی و همکاارانش هام باه قيقد

ها توجه شده باود اماا تمركاز اصالی آنهاا اساتفاده از مهندسی ویژگی

های متفاوت ویژگی باود كاه هماين امار باعاث شاده باود كاه تركيب

 پيچيدگی روش پيشنهادی آن بالا برود .

و همکارانش در همه معيارها بهتر است نتایج ارزیابی نشان فرهودی 

یک درصد، توسط روش  F1درصد و معيار  5دهد كه معيار صحت می

   درصد نسبت6پيشنهادی بهينه تر شده است و نرخ اشتباهات به ميزان 

دهد كه روش پيشنهادی نتایج ارزیابی نشان میهای پيشين به روش 

 كاهش داشته است.امه نسبت به روش فرهودی این 

-زایش دقت عملکرد الگوریتم دستهاف از جمله مزایای روش پيشنهای

بندی كننده است و از جمله مشکلاتی هم كه روش پيشنهادی ممکن 

های دیگر مواجه شود عملکرد تجزیه كننده است با آن در آزمایش

وابستگی است.
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